Hna-ARaTeXn B Pec uniwl
018 roap

[[opopa c HaceneHnem cabiwe 700 ThIC. YENOBEK,
Ha danbHeM BocTtoke — o1 600 TbIC. YenoBekx,
nosb3oBaTtenm nHTepHeta 18-55 ner.

[To paHHbIM Mediascope
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[MonynapHOCTb OHNAMH-NNAaTeXen B pernoHax Poccmm

Y10 onnaumBatloT Yepes UHTEPHET B pernoHax Poccmm
JleckTon vs MOOUbHbIE NNATEXM

Kak nnaTaT )xutenm pernoHoB Yepes AecKTon

Kak nnaTaTt >xutenm permoHoB co CMapTPOHOB

MonynapHOCTb OeCKOHTAKTHbIX NnaTexew B permoHax Poccum
Kakne meToabl NoNynspHbl Yy XXUTenem permoHoB

YUTO XXUTENU PErMoHOB OMnavymBatoT C GaHKOBCKMX KapT

YUTO XXUTENU PErMOHOB OMJIa4YMBaIOT YEPE3 UHTEPHET-0AHKMHIU
YTO XXnUTENnn perMoHoB OnaaumBaloT U3 NEKTPOHHbIX KOLLEbKOB
Kakne cepBUCbI NONYNSPHbI Y XXUTENEen permoHoB

MonynspHbIE Y XXNTENEN PETMOHOB MHTEPHET-0AHKUHTU

MonynspHbIe Y XXNTENEN PEFMOHOB 3/TIEKTPOHHbIE KOLLIETbKU



[lonynappacaaBAaTeEXe U
Bper moHax Poccwuwn
(18-55, npeckton\cmapTdOH)




Tabnunua N°1

MonynappacaBAaTEeXeN B PpercwmuH a X
(18-55, peckTon\cMapTPOH)

PermnoH 2018 2017

U ®dO 96,3 91,8
neo 96,3 91,5
C3d0 95,3 92

HO® O 95,3 91,8
Y®O 95,2 89,8
cCoO 95 91,2
JINoXe) 91,2 90
Poccua B uyenowm 95,8 91,5

YKaszaH % poccusiH, KOTOpble MUHUMYM Pas B NOAroAa NNaTaT C KoMnbloTepa U/unm cMapTdOoHa C MOMOLLLbIO INEKTPOHHbIX AEHEr, OHNaNH-6aHKNHra, 6BaHKOBCKMX KapT,
cMcTeM BeCKOHTaAKTHOM oniaTbl B CaMbIX MOMYASAPHbIX KaTEFrOPUSX TOBAPOB N YCNyT



UT O onnayuvBRKwWTEpaAPET:
Bper mol@axc nmu
(18-55, npeckton\cmapTdOH)

L) | 8 Sl

N\and
QA =




Tabnunua N°2 6

UTonnaunBatwT Yyepes3 UHTPoEIKHMSSRIecpTemMavaprdy

Kater opnu Poccusa B Leo C300 0o O neo Y®O coO JoO
2018 | 2017 2018 | 2017 2018 2017 2018 2017 2018 & 2017 2018 @ 2017 2018 | 2017 2018 2017
MoG6MNbHASA CBHASb 868 802 93 788 879 88 877 8 8,2 808 8.5 784 87 796 854 798
3akasb B N106bxvar ammHea x 828 69 | 863 696 81,5 708 821 687 814 682 806 642 77 | 698 73 | 659
;"5 i”e ; one " Tey ; SCTBO Tl 778 636 824 661 736 606 751 613 794 674 726 596 696 572 68 665

3akaszb B poccuinmamasmHIks H.0. 76,7 H.0. 71,8 H.0O. 67,7 H.0. 69,3 H.O. 68,7 H.0. 64,1 H.0O. 61,6 H.0.
3a

a3bl B 3apy6exmHabrxa 3miH &3 H.O. 66,5 H.AO. 61,7 H.O. 67,5 H.AO. 60,5 H.O. 58,5 H.O. 59,1 H.O. 53,6 H.O.

K

JeHexXHbEe nepeBoOSbl 59,2 64,1 60,5 61 58,7 64,8 60,1 68,5 57,2 68,2 59,8 62,2 57,8 65 55,8 70,9
MepeBoab no Poccwuwu 56,8 H.O. 56,7 H.O. 57 H.O. 58,5 H.O. 55,9 H.O. 59 H.O. 56,3 H.O. 54,7 H.O.
Wrpadge TWMUBAA, Hanor u, 55,6 39,3 57,9 42,2 48,4 35,4 54 371 58,1 11,7 54,4 34,2 54,6 36,2 47,9 39,9
Bunnetb B KWHO, Ha KOHI 553 40,1 60 42,3 60,4 45,2 48 36,3 50,9 36,8 49,9 34,8 48,3 39 41,6 40,9
JocTaBka eqgbl 52,6 34,4 58,1 37,2 55,9 37,2 46,2 30,7 50 35,2 455 29,4 421 26,6 35,8 29,1
Bunetb Ha camMoneTshb U 48,4 33,6 54,9 37,8 57,2 43,4 41,9 29,5 40,6 26,1 40,6 28,4 37 27,2 33 30,5
Takcwu 47,5 H.O. 52,1 H.A. 47,3 H.O. 45 H.A. 46,5 H.O. 43,4 H.A. 38,5 H.4. 32,2 H.A.
Kpepgunrtbl 42,8 32,2 11,3 29,3 40,2 29,8 42,8 33,3 48 35,2 445 35,6 41,3 36,2 40,1 33,3
Bnpgpeo, wMy3bkKa, KHWUT K,

npunoxeHunsa, néoaoanHeead un( 385 22,4 44,2 22,5 33,3 21,8 33 23,8 36,2 231 33,5 22,8 36,7 20,2 27,5 271
BCOLCETAKX

YCNyrm yuyeobHbXXgxaEeampeolB

33,7 19,2 34,2 17,7 29,7 16,4 291 17,2 39,7 26,9 34,3 16,4 28,5 18,2 26 18,8
WwKon, BY3OB

Kpepgunt, odopMmMneHHBbIH o 336 H.A. 32,1 H.AO. 30,3 H.AO. 33,6 H.A. 38,2 H.A. 34,1 H.A. 341 H.A. 30,5 H.AO.
MononHeHMe TpaHcNnopTHI 322 19 471 321 33,3 17,8 16,8 6,8 20,8 10,7 21,2 7,2 16,3 9,2 10,9 3,8

OHnakpegnrt 31 H.AO. 29,8 H.AO. 31,4 H.A. 31,8 H.AO. 33,8 H.AO. 31,3 H.AO. 29,1 H.AO. 28,8 H.AO.
BpoHupoBaHnue otTeneim 30,8 H.O. 37 H.AO. 33,5 H.O. 26,5 H.AO. 27,2 H.O. 251 H.O. 18,9 H.O. 17,4 H.O.
OHNa-"uApb.I 28 18,2 31,7 21,8 24,5 20,6 251 18,4 26,1 13,2 27,4 12,6 25,9 15,8 23,6 19,6

MepeBopgb 3a rpaHunyy ( 15,8 H.AO. 20,5 H.A. 14,6 H.AO. 12,8 H.A. 11,6 H.AO. 12,3 H.A. 12,8 H.A. 11,6 H.A.

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pPas B NONAroAa NNaTaT 3a PasfiNuHble TOBapPbl U/WUNKU YCYrn C KOMMbIOTEPA



JeCKWVOMIOOMANbHBE NnnarT
(18-55, npeckton\cmapTdOH)

o O O o O
SRO0ODDODOARE



Tabnunua N°3
NecKVOMO 6 M1 bMH/BIET € XU

(18-55, peckTon\cMapTPOH)

Poccus B uenom i{ole; C300 I0PO noo YOO CoO 0o0

2018 2017 2018 2017 2018 @ 2017 2018 @ 2017 @ 2018 @ 2017 2018 @ 2017 = 2018 @ 2017 2018 @ 2017
NeckTo 88 76 88 76 88 76 88 79 90 77 88 75 87 75 87 79
Cmaptd 93 90 93 89 93 90 90 91 92 90 92 89 92 88 89 87

YkaszaH % POCCNAH, KOTOPblIE MUHUMYM pPa3 B NMNOoAroga nnatat C KOMMbOTEPa Nin CMapTd)OHa C NOMOLLbIO INEKTPOHHbIX AEHET, OHNalH-6aHKMHra, GaHKOBCKMX KapT,
cnctem 6eCcKOHTaKTHOM OnNaThl B CaMbIX nonynAapHbIX KAaTEroOpmnax ToBapoB 1N ycnyr




KaK N/XaTTSETINnN per MmoHO
AecKTODR

«J ™ ; <2 [



Tabnuua N°4 10
UTonnaynsalwT XWTenun [PeLqdKNTOHIOB 4yYyepes

Poccus B uenom ilo]e) C300 I0O®0O g lole) YOO Co0O 0o0

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
JeHexXxHbe nepesBoOfbl 48 54 52 51 48 54 48 55 44 60 46 53 44 54 46 59
JeHeXHble nepeBoAab no P 45 H.A. 48 H.O. 45 H.O. 46 H.O. 43 H.O. 44 H.O. 43 H.O. 45 H.O.
MeXAyHapogHbBEe [OeHEeXHble 14 H.A. 20 H.A. 13 H.A. 10 H.A. 10 H.A. 11 H.A. 10 H.A. 10 H.A.
XK X 68 58 73 60 65 53 65 54 67 63 58 53 62 52 58 58
CoTtoBasd BSA3b 68 66 71 64 69 66 66 67 64 69 64 64 67 65 61 63
Kpegwur 35 28 35 25 34 24 37 31 39 32 34 30 33 30 29 28
Kpeaownrt, bopMAEHHBIIH O 27 H.O. 27 H.O. 24 H.O. 27 H.O. 31 H.O. 27 H.O. 27 H.O. 20 H.O.
OHnakpepagnrt 25 H.0. 25 H.AO. 25 H.AO. 28 H.AO. 27 H.AO. 24 H.AO. 24 H.AO. 22 H.AO.
Wt padcdb M Hanoru 49 35 52 38 43 30 44 32 50 40 45 29 46 32 41 34
Ycnyrumn yuyebOHbBX 3aBefeH 29 17 31 16 24 14 25 16 31 25 27 14 25 15 21 16
OH NN a-unm p bl 25 16 29 19 23 18 19 16 23 13 22 12 23 15 21 18
OHNaMH KOHTEHT 32 20 39 19 27 18 26 20 27 22 27 21 31 18 22 23
Bunetb Ha KOHULepT 48 37 54 40 51 41 39 29 42 36 41 29 42 35 34 36
TpaHcCcNnOpTHasa KapTa 26 16 38 27 26 15 14 5 18 10 16 7 13 9 8 4
ABun@apgomnnert bl 44 31 51 35 52 40 38 26 36 25 35 27 33 24 30 29
3aKka3l3b B WwWHTapwWea®r X 74 63 80 64 74 65 71 60 69 62 69 59 65 64 63 62
3aka3b B wWMATapwmeamax no Poélcwu H.A. 70 H.A. 64 H.A. 59 H.A. 61 H.A. 58 H.A. 56 H.A. 55 H.A.
3aKka3b B wWHATapwe:mx m@maH u 3ol H.AO. 59 H.AO. 51 H.AO. 58 H.AO. 49 H.AO. 47 H.AO. 48 H.AO. 44 H.AO.
Takecwu 25 H.A. 29 H.A. 24 H.A. 20 H.A. 24 H.A. 18 H.A. 20 H.A. 15 H.A.
5 E (M) : g 5 2 2 ETi g : € nNpoXxueaHu 28 H.AO. 33 H.AO. 31 H.AO. 24 H.AO. 24 H.AO. 24 H.AO. 17 H.AO. 16 H.AO.
JocTaBKka roToBON eqgbl 41 28 47 31 43 31 33 24 38 29 33 23 31 22 27 25

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pPas B NONAroAa NNaTaT 3a PasfiNuHble TOBapPbl U/WUNKU YCYrn C KOMMbIOTEPA




KaRnaTtTaT XYWRT&M/OWMH OB
CO CcCMaAapTPOHOB
(18-55, cmMapTdOH)



Tabnunua N°5

UTonnayumseawrT

XutTenemapTr @OHOB

co

12

Poccus B uenom §oJe) C300 L0]0J0) noo YOO CoO Jilole]

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
JeHexXHbe nepeBoOA 45 45 47 42 44 44 47 50 44 48 47 45 44 43 43 52
JeHexXxHbe nepeBoOf 43 H.A. 43 H.A. 42 H.A. 45 H.A. 43 H.A. 46 H.A. 42 H.A. 42 H.AO.
nM§ )F')(g )E: g 2 EI OAHbIE Ae 13 H.A. 17 H.4. 10 H.4. 11 H.A. 10 H.4. 9 H.A. 10 H.4. 8 H.A.
XK X 51 35 56 34 45 35 51 37 56 38 47 35 39 28 45 41
CoToBas CcBA3b 68 55 68 52 67 57 71 57 68 60 68 55 64 54 67 60
Kpepgurt 33 20 32 18 30 19 32 21 36 22 35 23 32 21 31 20
Kpeaout, ohopodge ak 25 H.4. 24 H.4. 24 H.4. 26 H.4. 28 H.4. 24 H.4. 26 H.4. 25 H.4.
OHnakpegnrt 24 H.AO. 25 H.AO. 23 H.A. 21 H.A. 26 H.A. 27 H.A. 21 H.A. 21 H.A.
Wt padel U Hanorwm 36 22 38 23 28 21 36 23 39 23 36 22 33 18 32 26
Ycnyrum yudyebHbIX 3 23 12 23 11 19 10 20 9 29 16 23 11 19 11 17 12
OH N a-n A p bl 19 11 24 13 14 13 18 10 16 8 20 7 16 7 15 12
OHNaMmH KOHTEHT 29 16 35 16 24 16 25 16 28 16 25 16 26 12 19 20
Bunnetbo Ha KoOHUEeDp 38 24 42 24 41 29 33 24 35 23 34 22 30 19 30 26
TpaHcNnOpTHasa kKap 23 13 35 21 23 11 13 5 13 8 14 4 11 4 9 3
ABu@agounnert bl 29 18 35 20 32 21 23 16 24 15 26 15 21 12 21 14
3aKkasb B WwmMATapwea a»9 41 61 39 58 42 62 45 60 46 56 35 56 39 53 41
ﬁ 33"0‘132“: ;Be PM&TasnHaxg H.. 50 H.A. 48 H.A. 47 H.A. 47 H.A. 43 H.A. 43 H.A. 42 H.A.
3 §3Kaap3MaHHH Tmmqpt:ﬁ @rasihha X45 H.AO. 47 H.AO. 44 H.AO. 49 H.AO. 45 H.AO. 41 H.AO. 43 H.AO. 39 H.AO.
Takcwu 44 H.A. 49 H.A. 43 H.A. 45 H.A. 44 H.A. 41 H.A. 34 H.A. 31 H.A.
Eop To eHrll/lﬂp Xo ’B'lapamb;e/laB6aMHn /IeﬂT 201 5 H.AO. 27 H.AO. 21 H.AO. 17 H.AO. 19 H.AO. 16 H.AO. 12 H.AO. 10 H.AO.
JocTaBka roToBOM 42 25 47 27 43 26 39 23 39 28 35 21 31 18 28 19

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pPas B NONAroAa NNaTaT 3a PasfiNuHble TOBapPbl U/WUNKU YCYrn C KOMMbIOTEPA




Tabnuua N°6 13
Kaxunrtenwu Per MoOH CeMarp/TaosHT BC O
(18-55, cmapTPOoH)

Poccus B uenom H{o]e) C390 Lelole; Nnoo YOO CoO Jilole)

2018 2017 2018 2017 = 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 = 2017
MobuneH .0 51 67 51 62 52 61 53 68 51 59 46 60 50 57 48
bpay3s3ep
NMpunoxe 83 69 84 70 82 68 84 71 84 70 83 66 81 67 83 71

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pas B NOAroAa NAaTAT 3a PasfinyHble TOBapbl /WK yCiyrn co cMapTdoHa




Tabnnua N°7 14
KaxacTo Xunurtenum pericovma@ys POMdBAT CO
(18-55, cmapTdOH)

PoccusiB uenom LoO C300 I0OPO Nnoo YOO CopO Jilole)
UYncno nnatexen
B nonroga

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 @ 2018 2017 2018 2017 @ 2018 2017 2018 2017
CmapTdoH 88 76 88 76 88 76 88 79 90 77 88 75 87 75 87 79
MobuneHul g 51 67 51 62 52 61 53 68 51 59 46 60 50 57 48
6pay3s3ep
MpmnnoxeHny 83 69 84 70 82 68 84 71 84 70 83 66 81 67 83 71

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pas B NOAroAa NAaTAT 3a PasfinyHble TOBapbl /WK yCiyrn co cMapTdoHa




[MflonynapHOCTb 6eCKOH"
nnaTtTexeum B per mMmoHax
(18-55, npeckton/cMmapTdOH)

v 4

(]



Tabnunua N°8

MonynapBECKPHTAaKTHDBIX nNnaTtTR&Ke®MMB per MoH:
(18-55, peckTon/cMapTdOH)

Kakas pons

nonb3oBaTeneun Poccisi B

pernoHoB Nonb3yeTcs LodO C300 I0PO noo YOO CoO AP0
6eCKOHTAaKTHbIMU Henom

nnaTeXxamm

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

BecCKOHTAKTHE

nnaTex 36 12 41 14 35 9 33 9 32 8 35 7 32 7 30 8

Apple Pay 17 H.A. 22 H.O. 16 H.O. 11 H.O. 13 H.A. 16 H.A. 11 H.O. 9 H.O.
Samsung Pay 12 H.A. 18 H.A. 12 H.A. 11 H.O. 7 H.A. 8 H.O. 9 H.O. 11 H.O.
Google Pay 19 H.O. 23 H.A. 17 H.O. 16 H.O. 16 H.O. 16 H.A. 15 H.O. 16 H.O.

Cn o mo wNRG-

TexXHONOT UM H.0,. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0. H.0.

YKaszaH % poccusiH, KOTOpPble MUHUMYM pas B NOAroAa NNaTAT 3a PasfinyHble TOBaPbl /UKW YCAYTX C KOMMbOTEPA U/Mnn cMapTdoHa



Kakune MaoagHBHESAapPHDbL
VYXUTenem per MmoHOB
(18-55, npeckton/cMmapTdOH)

Gh =



Tabnunua N°9 18

KakmeToAbl NONYNAPHDEI YN OKHMOTBE N€E W
(18-55, peckTon/cMapTPOH)

Poccus B uenom Ud»O C300 L 0]010) noo YOO CoO Jifo]e)

2018 2017 2018 | 2017 = 2018 @ 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

BaHKOBCK

89 79 91 80 89 81 87 78 87 78 88 80 87 77 82 79
KapT bl

MHTepHeT

ARV 80 87 82 85 79 89 79 89 80 88 76 85 77 83 81
SNneKTpoH 58 76 61 70 57 70 58 68 55 68 53 64 55 64 54

KowenbKMN

YKkazaH % poCCusH, KOTopble MUHUMYM Pa3 B NOArofa NNaTtaT 3a pasfinyHble TOBapbl U/UK YCyrn C KOMMbloTepa U/nnm cmapThoHa



Tabnunua N°10 19

nOﬂyﬂﬂpMGEDHOB B Pa3HVBbIX BO3pPacCTHDUBIX KaT Eé
(neckTon/cMapTdOH)

Poccus B uenom UeO C390 L0J0]e) Nnoo YOO CoO 0o0

12-34 3555 12-34  35-55 12-34 35-55  12-34 35-55  12-34 35-55 12-34  35-55 12-34 35-55  12-34 35-55
BaHkoBcCK gp 88 87 91 88 85 82 86 83 86 85 88 85 86 79 81
KapT bl
VIHT ep-HeT oo 85 86 85 84 81 81 88 85 88 84 87 82 85 82 80
OaAaHKWUHT U
SnNekTpoH o 69 77 73 69 68 66 71 68 67 70 65 62 66 66 63
KowWwWenbKW®

YKaszaH % poccusiH, KOTopble MMHUMYM pPas B NOAroAa NNaTtaT C KoMnbloTepa MM cMapTPOoHa C MOMOLLbIO 3N1EKTPOHHbIX AeHEr, OHNalH-6aHKMHIa, BAHKOBCKMX KapT, CUCTEM
6eCKOHTaKTHOM onfiaTbl B CaMbIX MOMYASAPHbIX KaTEFOPUSX TOBAPOB U YCNyr



20

UT O Xunurtenwuw opreranvyomBoaBK
CO6AaHKOBCKUX KaprT

=—%



Tabnunua N°11 21
UT®UTEenNn per MoOHOB ONNaAaYKBPOMT C O6GAHKOBCH

Poccwua B | uye npmoO C3d0 LeloXe! noo Y®O CodO AP0
KarT er brpongs

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
3aKkasdb B ntbbxvar aBHTHeAXH e T 53,2 42,4 56,2 443 55,3 47,2 51,8 37,3 50,7 39,7 49,4 36,8 48 42,6 429 39,5
3aka3b B poccuii-menAa3InMHBEp 422 H.A. 45,3 H.A. 44,5 H.A. 37,9 H.A. 39,5 H.A. 39,3 H.A. 37,6 H.A. 33,7 H.AO.
3akas3b B 3apy b6 exvuwasxa 3mmHTaexp 36,6 H.A. 37,5 H.A. 37,4 H.A. 39,5 H.AO. 34,9 H.AO. 33,9 H.A. 35,4 H.A. 27,7 H.A.
Mo6unbHas CcBSA3b 341 30,2 36,1 26,6 38,1 32,4 29,6 28,3 30,7 34,8 32 30,2 32,4 32,8 27,5 28,1
Bnnetb B KWUHO, Ha KoHueptT 319 25 36,3 27,6 36,5 29 24,4 19 27,6 211 24,8 20,2 27,2 25,8 221 25,9
K Zé JonexTpudectso, Tene d 318 251 348 252 314 262 273 202 | 305 267 285 242 = 294 246 253 214
JocTaBkKa egbl 30,5 21,2 35,7 24,6 33,7 23,8 22,4 16,8 26,7 19 24,8 15,8 23,5 17,6 19,3 19,8
Bunnetb Ha camMoneTb W noe3 286 21,3 32,2 24,9 36,3 27,4 22,2 17,4 25,2 15,8 22,7 19 19,6 15,8 18,7 19
Takcwnu 25 H.A. 28,3 H.A. 26,4 H.A. 19,9 H.AO. 241 H.AO. 19,9 H.A. 20 H.A. 131 H.A.
Wrpadcde TUBAA, Hanor un, roc 244 16 25,8 16,8 23,4 16,2 22,9 14,4 25,9 19 19,9 11 21,7 13 18 14
LJeHeXHbe nepeBOoAabl 23,5 22,8 24,2 22,9 23,6 20 22,2 24 24,3 24,9 22 21,4 20,9 23 20 271
MepeBopagb no Poccuwm 20,5 H.AO. 20 H.AO. 20,4 H.AO. 20,4 H.AO. 22,4 H.A. 20,1 H.AO. 19,3 H.A. 17,8 H.AO.
JUAEO, WYSEHRE, KOG, WO g 12 22,7 12,1 20 14 15,5 11,8 18,8 10,3 16,8 12,8 18,5 11,8 13,9 13,8
nononHeHNe G@aUW@ae@TAx B
KpeagwnTtbl 19,7 11 20,4 9,3 18,1 11,4 18,6 12,8 21,7 11,7 20,1 11,8 16,7 13 14,8 11,2
BpoHnpoBaHUue oTenem 19,6 H.A. 25,5 H.A. 22,4 H.A. 13,7 H.A. 15,8 H.A. 14 H.A. 10,2 H.A. 10,1 H.A.
MononHeHMe TpaHCNOPTHLX K 143 8 21 12,3 18,3 10,8 5,2 3,2 9 3,4 6,7 4,4 5,6 4,4 41 1.4
KpeanTt, oopmMneHHbBH odnai 13,8 H.0O. 14 H.O. 12,7 H.O. 12,5 H.O. 15,6 H.O. 14 H.O. 12,2 H.O. 10,7 H.O.
OH AN a-hApb 13,4 8,8 15,6 10,5 12,3 9,4 10,3 8,4 11,8 6,5 13 5,8 12,8 8,6 12,7 10,8
OHNna-kpeanTt 13,3 H.A. 13,7 H.A. 12,7 H.A. 10,5 H.A. 14,9 H.A. 13,2 H.A. 11,3 H.A. 10,5 H.A.
:; ’31 z ; M yuelbHbx—AzRaT@MOBYA WKGA, 54 14 6,9 10,1 5 8,5 6,6 14,2 11,5 12,5 6,6 10,6 8,4 7.3 6
MepeBopAgb 3a rpaHuwuy (B TC 76 H.A. 10 H.A. 7,3 H.A. 5,2 H.A. 59 H.A. 5,2 H.A. 6,1 H.A. 5,4 H.A.

YkaszaH % poccusiH 18-55, KoTopble MUHUMYM pas B NOAroAa NAaTAaT 3a pasfINyHble TOBAPbI /UKW YCAYT C KOMMNbOTEPa /MM ctMapT@OoHa C NOMOLLbio 6aHKOBCKNX KapT



UT O Xurtenwum per moHoB
yepes3s UHOGaPHPRAT W
(18-55, peckton/cMmapTdOH)

(= —



Tabnunuya N°12 23
(18-55, peckTon/cMapTdOH)

Poccwuna B ue nbivo C3d0 0P O noeo Y®O CoO J®O

KaT er brpougs

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mo6uunbHas CBS3b 67,7 62,6 63,7 63,7 65,4 62,6 711 64,1 73,7 63,4 70,6 60 69,6 58,6 66,1 66,1
QK)*E Z; ; Z nekTpuuecTBo, Tenep ¢ 51,6 63,2 54,6 56,3 | 452 61 51,3 67,8 | 57,1 58,1 46,8 55 434 569 | 581
3akKkasb B 1100 blXvae aBHITHEAXH € T 52,4 39,8 53,6 38,7 48,2 37 53,6 42,7 56,1 44,9 51,4 36,6 47,6 38,6 49,4 44,5
JeHeXHbe nNnepeBoOAabl 48,8 54,6 48 52,9 48,2 52,2 50,7 57,5 49,6 59,3 51,4 53,8 48,5 53,6 46,4 61,9
MepeBoagb nmo Poccwuwu 471 H.AO. 45,7 H.A. 46,9 H.AO. 48,4 H.AO. 48,5 H.A. 50,3 H.AO. 47 H.AO. 45,5 H.A.
3aKka3b B poCCUNENMRA3IUHBED 44,4 H.AO. 45,4 H.AO. 41,3 H.A. 41,7 H.AO. 48,5 H.AO. 434 H.A. 39,8 H.AO. 41 H.AO.
Wrpadcde FTUBAA, Hanorwum, TOC 41,8 30,5 42,2 32,4 33,5 24,8 40,6 29,1 46,9 34,2 44,3 28,8 41,5 27,2 38 34,5
Kpeawurt bl 36,7 27,7 34,7 25,8 32,9 23 38,8 28,1 42,3 31,4 38,2 31,6 36,3 30,2 34,3 29,9
JocTaBka epghbl 32,4 20,4 33,3 21,3 34 20,8 30 19,2 36,4 23,3 26,5 18,8 25,6 13,6 22,3 17
3akasb B 3apy b exHabxa 3mHHTaexp 321 H.AO. 32,6 H.AO. 29 H.A. 36,8 H.AO. 34 H.AO. 28,5 H.AO. 31,1 H.AO. 29,8 H.AO.
Buneto B KWUHO, Ha KoHUepT 32 22,2 31,9 22 33,7 22,4 29,6 23,8 34 241 30 19,8 29,6 19,8 25,5 25
BunneTtTb Ha camoneTb WU noes3 29,2 18,6 32,9 19,7 33,3 22,4 25,6 18,4 25,9 16 25,1 16,2 22,2 17 18,9 17,8
Takcwu 29,1 H.AO. 30 H.A. 26,2 H.AO. 30,7 H.AO. 32,4 H.A. 28,7 H.A. 22,8 H.AO. 23,6 H.A.
Kpeagwnrt, oopMNINeHHbLIA odnaim 28,3 H.A. 26,8 H.O. 24,7 H.A. 29,8 H.A. 32,9 H.A. 279 H.A. 29,6 H.A. 26,4 H.O.
:; 2 g ; iY@ E i ERESEIBEREDN U 1 K Cone 16 266 151 24,1 138 247 14 357 227 30 13 23 142 227 178
OHnawkpepgnrt 25,5 H.AO. 231 H.AO. 25 H.A. 26,2 H.AO. 29,6 H.AO. 27,4 H.AO. 25,4 H.AO. 24,7 H.AO.
Bnpee, ODyaHRe., ROAT0, HeE| 5 q 13,1 22,6 13,2 18,9 11,8 18,6 13,2 23 14,6 17,7 13 20,7 11,6 13,7 16,6
nNnononNHeHnNe Gamae&Tax B
MononHeHMWe TpPpaHCNOPTHLX K 20,7 13 28,7 22,2 20,8 10 11,7 4,6 15,3 8,7 14,9 4,2 11,7 6,2 71 2,6
BpoHnpoBaHUEe oTenei 18,3 H.AO. 20,9 H.A. 18,5 H.A. 15,9 H.AO. 18,6 H.A. 15,1 H.A. 12 H.AO. 9,7 H.A.
OH N a-h A p bl 14 9,4 15,1 11,4 10,5 9,8 13,4 10,2 15,8 7.3 14,5 6,4 12 7 11,4 11
MepeBoagb 3a rpaHumuyy (B TO 10 H.AO. 12,7 H.A. 9,2 H.AO. 8,1 H.AO. 7.7 H.A. 8,9 H.A. 7,8 H.AO. 7,3 H.A.

YkaszaH % poccusiH 18-55, KoTopble MUHUMYM pas B NOAroAa NAaTtaT 3a PasfinyHble TOBapPbl U/WUNK YCAYTrn C KOMMbOTEPA U/ cMapTPOoHa C MOMOLLbIO UHTEPHET-0aHKMHra
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UT O Xunurtenwuw opreranvyomBoaBK
MPBNTEKTPOHHBLIX Kowenb
(18-55, peckTon/cMapTdOH)
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Tabnuua N°13 25

UT®BNTEeNn perMoHOB OTMNJlay4yu BKaoKire /Ib3K 03B/1 € K T P C
(18-55, peckTon/cmMapTdOH)

Kater brpong Poccusa B | ue siloP® C3®0 t0d O neoo Y®O CoO O®O
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
3akas3b B /106 bXVMar alBHATHEAXH € T 37,2 25,9 421 28,8 36,3 24,6 34,5 25,9 36 233 29,4 22,4 30,2 25,4 26,6 22,2
Mo6unbHas CBSA3b 35,2 26 39,6 26,1 333 26,8 321 29,3 32,7 25,7 31,3 24,2 32 23,8 30,5 255
3aka3b B poccCuiiBemMRA3IMHBEPHE K 279 H.0O. 32,2 H.O. 26,7 H.O. 25,3 H.O. 25,9 H.O. 22,9 H.O. 23,3 H.O. 19,5 H.O.
3aKkasb B 3apybexmabxa 3MHHTaeXp H e 27,8 H.A. 32,7 H.A. 28 H.A. 26,2 H.A. 241 H.A. 21,8 H.A. 22,4 H.A. 19,3 H.AO.
JeHexXHbe nepeBoOAabl 24,2 21,8 28,1 22,7 22,8 20,4 19,3 24,4 21,7 21,3 22 18,6 21,3 22 19,5 23,6
MepeBoagbl Nno Poccwuwn 21,3 H.A. 23,8 H.A. 20,6 H.O. 16,8 H.A. 19,7 H.A. 20,3 H.A. 19,8 H.A. 17,4 H.A.
Egﬂﬁﬁ;‘e A b'é:g‘,agiﬁi neoMe 6nn oy 108 259 111 163 94 179 96 182 117 179 108 191 108 137 = 122
XKY, anektpuuectBo, TenedcdoHn 198 15,2 231 16,5 189 15,8 16,6 13,4 19,5 16,6 15,3 12,6 15,2 10,8 15 14,4
Bunertb B KWUHO, Ha KOHLepTH®b 19,3 10,6 23,9 12,6 19,6 10 16,1 8,4 16 10,3 15,1 7.8 13,9 8,4 9,7 9,2
OH na-hAp bl 17,3 9,5 21,1 11,4 15,3 10,4 12,8 8,4 14,7 7,3 15,6 6,2 15,7 8,8 12,4 8,8
JocTaBka eagobl 17,3 9,5 21,9 12,2 16,3 10,4 13,7 7.2 15,4 7.7 14,2 6,8 10,4 6,2 8,2 7,2
Wrpadcde FTUBAAL, Hanor wu, rocno| 16,2 9,4 20,6 11,5 10,3 9,4 12,3 6,6 16 9,5 11,4 7,2 14,8 6 9,9 8,8
Takcwnu 16 H.AO. 20 H.AO. 13,1 H.A. 13,2 H.A. 16 H.A. 12,7 H.A. 10 H.AO. 10,9 H.AO.
Bunnetb Ha camMoneTb WU noes3pga 134 6,3 18,5 7,6 131 7.4 9,6 5,6 9,9 53 8,9 4,2 8,3 4,6 6,7 5.4
KpeagwnT bl 13,2 6,8 15,4 8,2 10,8 4,8 12,3 5,6 13,6 6,9 12,5 5,4 9,1 6,2 9,4 5,4
MomonNHeHME TpaHCNOPTHLX Kap| 129 6,5 20,5 10,6 12,5 5,2 7.4 2,4 6,6 4 6,3 3,8 6,7 4 49 1,8
BpoHnpoBaHnue oTenem 10,9 H.A. 15,6 H.A. 9,5 H.A. 9 H.A. 8,1 H.A. 6,7 H.A. 5,7 H.A. 3,9 H.AO.
OHnakpeagnrt 10,5 H.AO. 12,9 H.AO. 8,6 H.AO. 8,5 H.A. 10,3 H.A. 9,5 H.AO. 6,7 H.AO. 7,3 H.AO.
MepeBoagb 3a rpaHuuy (B TOM 9,8 H.AO. 13,6 H.O. 8,8 H.O. 7.2 H.O. 7.2 H.O. 6,3 H.AO. 7,2 H.O. 6 H.O.
Ycnyrun yuyebHbxagxRagafomwByin wk on 978y 3928 12,4 5,6 6,2 4,8 54 4,2 10,1 6,7 8,6 4,2 7,6 3,4 5,2 3,4
KpeaownTt, ooOpMANEeHHbBLH odnanmtH 9,4 H.A. 10,7 H.AO. 7.1 H.A. 7,8 H.AO. 10,3 H.AO. 8,6 H.A. 7.4 H.AO. 6 H.A.

YkasaH % poccusiH 18-55, KoTopble MUHUMYM pas B NOAroAa NiaTAaT 3a PasfiNyHble TOBAPbI /UKW YCAYTrX C KOMMbOTEPA /MM CMapTPOoHa C MOMOLLbIO 3N1eKTPOHHbIX AeHer



KaKune C enpoeiwcibf P H bl
VXKUTenem per noHOB
(18-55, peckton/cMmapTdOH)
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Tabnuua N°14 27

KakeepBuUCb nNonynapper yoxasesnemu
(18-55, peckTon/cMapTdOH)

CepBwucCbI Poccusa B

Lenom LeO C3®0 HO® O Mmoo YoO CoO JIRORO)

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

CbepbaHk Oun 817 73,4 81,5 74,7 77,2 71,2 85,9 731 84,6 74,9 84,2 71,2 79,1 71,4 78,1 76,2

AHpexkc. eHbr 485 33 55,3 358 46,9 32,2 435 31,7 43,9 304 454 32 40,7 30,6 39,7 30,9

WebMoney 38,9 28,4 46,5 32,6 33,6 25,2 35,7 30,7 32,5 24,7 33,5 23,6 37 26,8 30,9 25,5
PayPal 38,6 28,1 44,5 32,6 38,9 29 34,3 25 33,8 24,3 36,9 21,8 30 25,2 29,2 25,3
QIwI 36,2 241 43,6 27,3 32,3 21,2 31,8 24,8 33,6 22,1 30,2 18,8 27,4 24,4 30,5 22,6
BT®HnamH 19,9 12,5 23,9 15 20,9 14 15,7 9,2 171 10,5 13,2 7,6 17 12,2 17,6 13.8
An b gan n K 18,3 10,8 21,3 12,4 16,8 7,4 11,4 13 15,8 9,5 17,5 10,8 18,9 10,2 11,2 8,2
TUHBKOMD 17,4 12,1 21,5 15,1 17,6 12,4 11,9 9,4 13,2 8,7 16,6 10,8 14,8 10,2 12,2 7

MTE&eHbrun ( kodXxinéwkh. 15,8 H.O. 12,7 H.O. 9,2 H.A. 7.9 H.O. 9,7 H.O. 9,4 H.A. 10,5 H.A.

Pycckunih CrtaH 65 4,2 9.1 6 5 2,4 4 3.4 57 4,2 6 2,8 3.3 2 2,8 1,6

YkaszaH % poccusH 18-55, KoTopble MUHKUMYM pPas B NOAroAa NNaTaT 3a PasfinyHble TOBapPbl U/WUNKW YCAYTrn ¢ KOMMbloTepPa U/nnmn cMmapTdoHa



Tabnuua N°15 28
MoNynAaspBEEePBHCOB B pPas3HKATEBDOBPRASB X HbIX
(neckTon/cMapTdOH)
depepanbHbIn OKPYr
Poccusa B uenom
Lo C300 I0OPO neoo YOO CoO AP0

12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55 12-34 35-55
AHpeKcec. AeHbT 49 451 579 49,8 458 452 39,5 459 454 40,2 46,4 405 38,9 39,2 37,9 41
WebMoney 36,3 39 446 452 30,7 339 288 399 314 326 332 322 332 387 257 347
QIwI 35,4 389 439 421 349 398 288 367 282 371 354 361 264 319 253 29/
PayPal 39,9 323 474 387 345 293 352 289 382 295 376 238 306 255 356 259
MTEleHbrn (Kowel@z«k) 12,7 13,9 171 10,6 13 6,4 11,9 8,2 76 10,6 7,5 8,3 9,4 9,9 10
CbepbaHk OHDN 79,9 79,4 81 789 77,6 72 79 85,3 81,1 839 806 819 774 783 771 76,1
Anbdaan un K 18,5 16,2 21,9 18,8 15,5 15,9 9,3 11,9 18,2 11,6 19 14,5 17 18,3 14,2 6,8
TUHBKOMD 18,2 19,9 23 23,3 19,7 19,7 11,8 17,4 13,2 19,6 12,8 12,3 17,7 14,9 15,4 171
TenebaHk BTB 16,6 16,3 21,2 19 16,3 17,2 11,8 10,1 11,4 13,4 18,6 12,8 13,2 15,3 10,3 13,1
Pycckuih cT1aH 5,8 6,6 8,3 8,7 34 5,9 2,8 4,6 5,4 5,8 5,8 5,7 3,4 3,4 2,8 2,4

YkaszaH % poccusH 18-55, KoTopble MUHKUMYM pPas B NOAroAa NNaTaT 3a PasfinyHble TOBapPbl U/WUNKW YCAYTrn ¢ KOMMbloTepPa U/nnmn cMmapTdoHa




[flonynapHbBLIEe Yy Xurteneli
MHTEeEpPEB@RARKUHT W
(18-55, peckton/cMmapTdOH)
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Tabnunua N°16 30

MonynAapyHbBKNITEeNeN PRTA@PDE®BK UHT U
(18-55, peckTon/cMapTdOH)

Poccua B uello®™ C3®0 HO® O Moo Y®O CoO JINONO)
CepBwuchbl

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

CébepbaHk Or 817 73,4 81,5 74,7 77,2 71,2 85,9 731 84,6 74,9 84,2 71,2 79,1 71,4 78,1 76,2

BT®HnanH 19,9 12,5 23,9 15 20,9 14 15,7 9,2 17,1 10,5 13,2 7,6 17 122 17,6 138
Anb gan n K 18,3 10,8 21,3 12,4 16,8 7,4 11,4 13 15,8 9,5 17,5 10,8 189 10,2 11,2 8,2
THNHbKOQD 17,4 12,1 21,5 15,1 17,6 124 119 9,4 13,2 8,7 16,6 108 148 10,2 12,2 7

Pycckuin CTte 65 4,2 9.1 6 5 2,4 4 3,4 5,7 4,2 6 2,8 3,3 2 2,8 1,6

YkaszaH % poccusH 18-55, KoTopble MUHKUMYM pPas B NOAroAa NNaTaT 3a PasfinyHble TOBapPbl U/WUNKW YCAYTrn ¢ KOMMbloTepPa U/nnmn cMmapTdoHa
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[flonynapHbBLIEe Yy Xurteneli
393/1EKTPOHHbDBIeE KOlWEenbK |
(18-55, peckton/cMmapTdOH)



Tabnunuya N°17 32
MonynapyHbBKM TEeNnem per noH OKBO UBE/TIELKKTUP O H H bl €
(18-55, peckron/cMapTdOH)

Poccwusa B ENOX6@) C3é0 HO® O neo Y®O CoO JINOXe)
CepBwuchbl

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
AHpexkc. AeHbr 485 33 553 358 469 32,2 435 31,7 439 304 454 32 40,7 30,6 39,7 309
WebMoney 38,9 28,4 46,5 32,6 @ 33,6 252 357 30,7 325 247 335 236 37 26,8 309 255
PayPal 38,6 28,1 445 32,6 @ 389 29 34,3 25 338 243 369 218 30 25,2 29,2 2573
QIwI 36,2 241 436 273 323 212 31,8 248 336 221 302 188 274 244 305 226
MTE€leHbrun (kouwWgmhneéKkBy.a. 15,8 H.A. 12,7 H.O. 9,2 H.O. 7.9 H.A. 9,7 H.A. 9,4 H.O. 10,5 H.O.

YkaszaH % poccusH 18-55, KoTopble MUHKUMYM pPas B NOAroAa NNaTaT 3a PasfinyHble TOBapPbl U/WUNKW YCAYTrn ¢ KOMMbloTepPa U/nnmn cMmapTdoHa




